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INTRODUCCIÓN 
En este manual de usuario se podrán encontrar la descripción y especificaciones 
correspondientes a la recuperación de contraseña en el Banco de hojas de vida y concurso 
de mérito – JANO.  

1. OBJETIVO 
Facilitar la recuperación de contraseña en el Banco de hojas de vida y concurso de mérito – 
JANO de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.  

2. ALCANCE 
Este manual de usuario aplica para los usuarios del Banco de hojas de vida y concurso de 
mérito – JANO. 

3. RESPONSABLES 
3.1. Usuarios de JANO  
Es responsabilidad de los usuarios seguir los pasos indicados en este manual para realizar 
el cambio de contraseña en el Banco de hojas de vida y concurso de mérito – JANO. 
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4. INGRESO A LA APLICACIÓN 
Para ingresar a la aplicación usted debe abrir el navegador de su preferencia y digite la 
dirección en la barra de búsqueda del navegador para ingresar a JANO: 
https://funcionarios.portaloas.udistrital.edu.co/jano/ 
Al ingresar usted se encontrará con la pantalla de inicio del sistema. (Imagen 1) 
 

Imagen 1.  
 
Nota: Jano, al ser un sistema web, es independiente del sistema operativo por lo que puede 
utilizarse desde Microsoft Windows, Linux, etc. 
  

https://funcionarios.portaloas.udistrital.edu.co/jano/
CRISTIAN ALAPE AVILA
considerar modulo de restablecimiento de contraseña��
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6. RECUPERACIÓN DE CONTRASEÑA 
Para realizar el registro en el aplicativo, haga clic en el botón Recuperación de contraseña. 
(Imagen 2) 
 

 
Imagen 2. 

 
Enseguida será dirigido a la sección donde tendrá que ingresar su usuario. (Imagen 3) 
 

 
Imagen 3. 

 
 
Cuando haya ingresado su usuario, haga clic en Enviar. El sistema notificará el envío del 
correo para realizar la recuperación de contraseña. (Imagen 4) 
 

  
Imagen 4. 
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