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MULTI-DIMNSIONALIDAD DE LA TIC 
EN LA EDUCACIÓN

Por la misma multi-dimensionalidad de las TIC y su complejidad, 
Johannessen (2009) establece que las TIC en la educación se deben 
analizar bajo tres perspectivas que son:

▶La primera se refiere al Acceso de las TIC, como el acceso a los 
computadores y el ancho de banda disponible.

▶La segunda perspectiva se refiere a la forma en qué las TIC se utiliza en la 
enseñanza y el aprendizaje. Las cuales deben capturar el uso de las TIC 
tanto a profesores y alumnos para el aprendizaje.

▶Por último, la tercera debe el impacto de las TIC en la enseñanza y el 
aprendizaje. Estos se realcionan con los resultados de aprendizaje y 
estrategias de aprendizaje. (Johannessen, 2009) 



NIVELES PARA ANALIZAR EL 
IMPACTO DE LAS TIC

Erstad (2009), establecio que es necesario instituir diferentes niveles para 
analizar el impacto de la TIC en la educación, la división consiste en tres 
niveles macro, meso y micro. 

▶El nivel macro se refiere a las disposiciones nacionales y locales para el 
desarrollo de las TIC en la educación. 

▶El nivel meso se refiere a los entornos institucionales y de aprendizaje de 
la institución. 

▶Por último el nivel micro se centra en las prácticas y los resultados 
(colectivos e individuales) de profesores y estudiantes.



DOMINIOS TIC EN LA EDUCACIÓN
Kikis, Scheuermann y Villalba (2009), establecieron seis dominios que deben cubrir en su 
totalidad, la integración y uso de las TIC en la educación. 

▶Políticas: Por este término entendemos cualquier tipo de estrategias relacionadas con la 
aplicación de las TIC y su uso efectivo.

▶Recursos: Este dominio se refiere a la infraestructura de las TIC en términos de hardware, 
software, red las capacidades y de cualquier tipo de recursos digitales utilizados para la 
enseñanza y el aprendizaje.

▶Plan de estudios: Por currículo entendemos el nivel de integración de las TIC en el 
currículo, incluyendo cursos sobre el uso de las TIC de manera eficaz.

▶Organización: Este término se refiere a las medidas de organización para implementar las 
TIC y su uso. 

▶Las prácticas de enseñanza: Este dominio caracteriza el uso de las TIC en las 
actividades de enseñanza, las prácticas pedagógicas, etc.

▶Aprendizaje: Se centra en el uso de las TIC por parte del alumno (estudiante, etc.)



Metodología de construcción de 
Indicadores TIC



RELACIÓN EJES Y PROYECTOS 
ESTRATEGICOS TIC



Objetivos dimensionales TIC del Eje 1. Gobierno de 
TI y modelo basado en servicios



Indicadores TIC Del Eje 1. Gobierno De 
TI y Modelo Basado En Servicios.
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Indicadores TIC Del Eje 1. Gobierno De 
TI y Modelo Basado En Servicios.



Objetivos dimensionales TIC del Eje 2. Gobierno y 
Control al Desarrollo del Plan Maestro



Indicadores TIC del Eje 2. Gobierno y 
Control al Desarrollo del Plan Maestro.



Indicadores TIC del Eje 2. Gobierno y 
Control al Desarrollo del Plan Maestro.


