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A. Objetivo

Orientar a los usuarios de forma detallada, clara y precisa, los procedimientos
necesarios para realizar la compra de la licencia de antivirus Kaspersky Standard
aplicando al descuento del 55% brindado por la empresa Infocomunicaciones, partner
de la empresa Kaspersky.

Definicion

El uso de licencia de antivirus en los equipos de cémputo es un procedimiento vital para
garantizar la proteccion tanto de su equipo de cémputo como de la informaciéon que
maneja en él. Adicionalmente se convierte en un complemente necesario si realiza
conexiones a la red de la universidad distrital, dado que puede afectar a toda la

comunidad universitaria en caso de contar con algun agente malicioso en su equipo de
computo.

C. Prerrequisitos

e Disponer de acceso a un equipo de cédmputo personal con el fin de realizar la

instalacion en el. Tener en cuenta que si es un equipo asociado al dominio

udistrital.edu.co o pertenece a la universidad distrital debe comunicarse con el drea
de soporte UDNET.

D. Procedimiento

La Red de Datos UDNET de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas se complace en
anunciar el nuevo beneficio que se ha logrado a través del canal Infocomunicaciones de
Kaspersky, mediante el cual se otorga a toda la comunidad universitaria un descuento del
55% en el valor de todos los productos de seguridad Kaspersky para su PC (Computador
Personal), a través del correo electrénico institucional. Para acceder, se deben seguir los
pasos descritos a continuacién:

1. Ingresar al siguiente enlace:
https://infocomunicaciones.net/info/product/kaspersky-internet-security-2024/

2. Afnadir al carrito la licencia:


https://infocomunicaciones.net/info/product/kaspersky-internet-security-2024/
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Inicio / Kaspersky Internet Security 2023

Kaspersky*
Internet Security

/ = N\,
7L X\

\

Kaspersky Internet Security 2023
$ 65000 <0090

Producto con convenio exclusivo para nuestros clientes v sus colaboradores directos
autorizades *, una vez confirmado el pago, recibirds en el correo que usaste ps
registro en nuestra tienda el link de descarga y el cédigo para activar tu productt

* Licencia vélida para 1 dispositivo por 1 afio.

-1 o+ ANADIR AL CARRITO

SKU

Categories;

Figura 1. Afiadir al carrito la licencia

3. Una vez agregado al carrito, debe ir al carro de compras y dar clic en “Checkout”.

Q

Kaspersky Internet Securitf
2023

$ 65000

VER CARRO DE COMPRAS

CHECKOUT

Figura 2. Checkout en el carrito de compras

4. Debe diligenciar el formulario por completo o dar clic en “éYa eres cliente?” si ya
diligencio el formulario anteriormente.
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Checkout

[ :Ya eres cliente? Haz clic aqui para acceder

[ ¢Tienes un cupon? Haz clic aqui para introducir tu cédigo

Detalles de facturacion Informacién adicional
Nombre * Apellidos * Notas del pedido (opcional)
Prueba Prueba Notas sobre tu pedido, por ejemplo, notas especiales para la entrega.

Nombre de la empresa (opcional)

Prueba
Figura 3. Formulario de registro

5. Una vez completo el formulario por completo y asegurandose de que estén
correctos, debe dar clic en “Realizar el pedido”.

Tu pedido
Producto Subtotal
Kaspersky Internet Security 2023 % 1 $65000
Subtotal 865000
Total $65000

wompi Wampi

Paga a través de Wompi

REALIZAR EL PEDIDO

Figura 4. Realizar el pedido

6. Sielsistema no encontrd ningun error al dar clic en “Realizar el pedido”, se asignara
el pedido y se enviara un correo electrénico con la informacion a seguir o puede
saltarse al paso nimero 9 de este mismo instructivo

Pagar por el pedido

NUMERO DEL PEDIDO FECHA TOTAL A\ETODO DE PAGO
1730 febrero 6, 2025 $ 65000 Wompi

@ Paga con Wompi

Figura 5. Pagar por el pedido
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7. Al correo le llegara un mensaje similar al siguiente, en donde debe revisar los
pedidos asociado a su cuenta:

Bienvenido a Infocomunicaciones

Hola

Gracias por crear una cuenta en Infocomunicaciones. Tu nombre de usuario es
Puedes acceder al darea de tu cuenta para ver pedidos,

cambiar tu contrasefia y mas en: https:/infocomunicaciones.net/info/mi-cuenta/

Esperamos verte pronto.

Figura 6. Mensaje de bienvenida

8. Darclic en “Pedidos”, en esta opcidn vera todos los pedidos a su nombre y podra
pagar, ver o cancelar segun sus preferencias.

Mi Cuenta

« Escritorio Hola (¢no eres ? Cerrar sesion)

s Pedidos . : ; < 4
D_ Desde el escritorio de tu cuenta puedes ver tus pedidos recientes, gestionar tu direccion de facturacion y editar tu

- Descargas

contrasena y los detalles de tu cuenta
¢ Direcciones

« Detalles de la cuenta

¢ Salir
Figura 7. Mi cuenta
Pedidos
+ Escritorio Pedido = Fecha Estado Total Acciones

« Pedidos
# ( ebrero 2. lients pa g 000 pa
« Descargas #1730 febrero 6, 2025 Pendiente de pago 5 65000 para 1 elemento Ver Cancelar

« Direcciones
« Detalles de la cuenta
- Salir

Figura 8. Todos los pedidos asociados a su cuenta

9. Finalmente debe realizar el pago con Wompi y seleccionar el método de pago que
mejor se ajuste.
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Pagar por el pedido

NUMERQ DEL PEDIDO FECHA: TOTAL: ETOI
1730 febrero 6, 2025 $ 65000 Wom

@ Paga con Wompi

Pago a . -
Bo__ Elige un método de pago
Info
comunicacione VISA
Paga con tus 9 -N
S SaS .ﬂ tarjetas ° E

$65.000 cop

Paga en efectivo en
Corresponsal
Bancario

Y

Figura 9. Seleccion de métodos de pago

Transfiere con tu
cuenta

Compra hoy pagas
luego con 5U+ Pay

= Bancolombia

10. Para finalizar el proceso debe seguir los pasos asociados a la instalacion los cuales les

llegaran a su correo electrdnico.

Nombre Cargo

Elaboro Santiago Lopez Gomez CPS Unidad Red de Datos UDNET




